Warenriicksendeformular
Bitte immer ausfiillen und der Riicksendung beilegen.

Vor/Nachname:

StraRe:

Ort/PLZ:

Telefon:

Artikel Nr.

Mitgliedsname:

Bitte ankreuzen
Gekauft bei: ebay[ ]Yatego[ ] Tradoria[ ]Online Shop www.Geschenke-Arena.de[ ]

Widerrufsrecht: Sie erhalten lhr Geld zuriick. [ ]
Nichtgefallen:  Sie erhalten |hr Geld zurlick. [ ]
Defekt: Wir tauschen die Ware aus. [ ]
Sonstiges: [ ]

Sie kénnen uns, falls gewiinscht den Grund der Riicksendung, auf der Riickseite dieses Formular schreiben.

Die Riicksendung bei einem Defekt/Reklamation zu uns, sollte entweder Hermes Versand erfolgen, je nach GroRe und
Gewicht, oder bei kleinen Artikeln, Deutsche Post als Warensendung, dies haben Sie von uns per E Mail mitgeteilt
bekommen, (bitte beachten Sie diese E Mail).

HINWEIS:

Im Falle eines Widerrufs bekommen Sie von uns, die Riicksendekosten bei einem Defekt/Reklamation erstattet. Um unnétige
Kosten bei der eventuellen Riickabwicklung zu vermeiden, bitten wir Sie hoflichst das Paket NICHT UNFREI an uns zuriick zu
senden, um Strafporto zu vermeiden. Vielen Dank fiir lhre Mithilfe.

Es wird gebeten die Ware beim Riicktransport zu uns, gut zu verpacken, um Beschédigungen zu vermeiden Vielen
Dank.

Ihre Bankverbindung

Name des Kontoinhabers:

KTO:

BLZ:

Datum: Unterschrift:

Geschenke-Arena Andreas Heineke Boystr 99 in 45968 Gladbeck Tele:02043/3198236 Fax:02043/3198237
Geschenke-Arena@gmx.de USt-Id-Nr: DE211984381 Finanzamt Gelsenkirchen




